OGOLNE WARUNKI UMOWY

obowigzujgce od dnia XXXXXXXXXXXX 20XX T.
Zatgcznik nr [1] do Umowy o swiadczenie ustug dystrybuciji paliwa

gazowego

Informacje ogéine

Niniejsze Ogoélne warunki umowy (Ogdlne warunki umowy lub OWU) stanowig integralng cze$¢ Umowy o
Swiadczenie ustugi dystrybucji paliwa gazowego (Umowa), i okre$lajg zasady $wiadczenia ustugi
Dystrybucji przez OSD, w zakresie nieuregulowanym w Umowie.

Z wyjatkiem zwrotow lub skrotow zdefiniowanych odrebnie w Umowie lub w OWU, wszelkie zwroty pisane
w Umowie lub w OWU z duzej litery oraz skréty uzywane w Umowie lub w OWU majg takie samo
znaczenie jak zwroty i skroty zdefiniowane w IRIESD lub w Taryfie. W przypadku réznic pomiedzy

definicjami zawartymi w IRIESD i Taryfie, stosuje sie definicje zawarte w IRIESD.

Niniejsze Ogolne warunki umowy stanowig wzorzec umowny, o ktérym mowa w art. 384 ustawy z dnia 23

kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. nr 16, poz. 93 ze zm.).

Ogolne zasady swiadczenia ustugi Dystrybuciji.

Ustuga Dystrybucji $wiadczona jest przez OSD od Punktu wejscia do Punktéw wyjscia przypisanych do
tego samego Obszaru dystrybucyjnego, z wytgczeniem mozliwosci Dystrybucji Paliwa gazowego
pomigdzy roznymi Obszarami dystrybucyjnymi.

Na podstawie Umowy ZUD moze zleca¢é OSD s$wiadczenie ustugi Dystrybucji, poprzez ztozenie
Pojedynczego Zlecenia Dystrybucji (PZD), zgodnie z pkt. 4 ponizej.

Wzory obowigzujgcych formularzy PZD oraz Zbiorczych Zgtoszen Zapotrzebowania (ZZZ), znajdujg sie na

stronie internetowej OSD.

PZD oraz ZZZ sktadane sg przez ZUD do OSD,. Szczegétowe zasady sktadania PZD uregulowane sg w

OWU, a w zakresie nieuregulowanym w OWU zasady sktadania PZD okreslone sg w IRIESD.

ZUD jest odpowiedzialny za wszelkie aspekty zwigzane z bilansowaniem.

Podstawowe obowiazki OSD

W zakresie i na warunkach okreslonych w Umowie, OWU, IRIESD oraz Taryfie, OSD zobowigzuje sie w

szczegolnosci do:

1.1 $wiadczenia ustugi Dystrybucji Paliwa gazowego na podstawie PZD zlozonego przez ZUD. llo$¢
Paliw gazowych oraz Moc umowna okre$lona bedzie przez ZUD w PZD, ktére bedg przesytane
przez ZUD do OSD

1.2 utrzymywania parametrow jakosciowych Paliwa gazowego zgodnie z postanowieniami IRIESD;

1.3 niezwiocznego informowania ZUD o wszelkich okolicznosciach majgcych wptyw na realizacje

zobowigzan Stron okres$lonych Umowa.

IV. Podstawowe obowiazki ZUD

1.

W zakresie i na warunkach okreslonych w Umowie, OWU, IRIESD oraz Taryfie, ZUD zobowigzuje sie w

szczegolnosci do:

1.1 dokonywania terminowych ptatnosci z tytutu Swiadczonych ustug Dystrybucji, oraz innych ptatnosci,



do ktérych ZUD jest zobowigzany na podstawie IRIESD, Taryfy, Umowy lub OWU;

1.2 przekazywania Paliwa gazowego do Dystrybucji w Punkcie wejscia (miejscu fizycznego
dostarczania) o jakosci okreslonej w IRIESD oraz w ilosciach okreslonych w PZD lub ZZZ, lub

1.3 posiadania statusu Zleceniodawcy Ustugi Przesytania (ZUP) i dysponowania zdolnosciami w
Wirtualnym Punkcie Wyjscia do obszaru dystrybucyjnego (WPWYosp) w rozumieniu IRIESP,
umozliwiajgcymi dostarczenie Paliwa gazowego odbiorcom ZUD w ramach Obszaru

dystrybucyjnego E lub Lw, lub

1.4 dysponowania Paliwem gazowym w Punkcie wejscia ze zrodta (PWEZ) przytaczonym do obszaru
dystrybucyjnego E i posiadanie statusu ZUP oraz zdolnosci w Wirtualnym Punkcie Wejscia z
obszaru dystrybucyjnego do systemu przesytowego (WPWEosp) w rozumieniu IRIESP, w przypadku
gdy ZUD wskaze PWEzZ jako Punkt wejscia do obszaru dystrybucyjnego E lub gdy ZUD wskaze
wPwYosr jako Punkt wyjscia;

1.5 odbierania z Systemu dystrybucyjnego w Punktach wyjscia Paliwa gazowego o jakosci
okreslonej w IRIESD oraz w iloSciach okreslonych w PZD lub ZZZ;
1.6 skftadania PZD lub ZZZ na zasadach okreslonych w Umowie, OWU i w IRIESD;

1.7 niezwtocznego informowania OSD o wszelkich okolicznosciach majgcych wplyw na realizacje

zobowigzan Stron okreslonych Umowa;
1.8 zilozenia zabezpieczenia finansowego na zasadach okreslonych w Umowie.

2. W odniesieniu do obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt 1.3 i 1.4 powyzej, ZUD zobowigzuje sie w
szczegolnosci do posiadania waznej umowy o swiadczenie ustug przesytania z OSP przez caly okres
obowigzywania niniejszej Umowy, jak rowniez do zamawiania u OSP ustug w zakresie umozliwiajgcym
OSD realizacje niniejszej Umowy, oraz do wykonywania obowigzkéw cigzgcych na ZUD na podstawie
IRIESP lub obowigzujgcych przepiséw prawa, w zakresie w jakim wykonywanie tych obowigzkow jest
niezbedne dla realizacji niniejszej Umowy. W przypadku rozwigzania, wypowiedzenia lub wygasnigcia
umowy wigzacej ZUD z OSP, ZUD zobowiagzuje sie poinformowa¢ niezwtocznie OSD o tym fakcie na
pismie. OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci realizacji niniejszej Umowy w catosci lub
czesci w zakresie, w jakim spowodowane to zostato brakiem prawa do korzystania przez ZUD ze
zdolnosci przesytowej w punktach wskazanych w pkt 1.3 i 1.4 powyzej, ograniczeniem uprawnienia ZUD
do korzystania z tej zdolnoéci, lub niewykonywaniem przez ZUD jego obowigzkéw wynikajacych z umowy
z OSP lub z IRIESP, a takze w zakresie w jakim spowodowane zostato to brakiem Paliwa gazowego w
Punkcie wejscia ze zrédla (PWEZz), w przypadku gdy ZUD wskaze, ze Paliwo gazowe bedzie
wprowadzane do obszaru dystrybucyjnego w tym punkcie.

3. ZUD zobowigzuje sie do zamieszczania w Umowach kompleksowych lub umowach sprzedazy Paliwa
gazowego zawieranych przez ZUD z Odbiorcami postanowiern umozliwiajgcych OSD $wiadczenie ustug
Dystrybucji do Odbiorcéw ZUD, a w szczegdélnosci wymogoéw OSD dotyczgcych warunkéw dostarczania i
odbioru Paliwa gazowego w Punktach wyjscia zlokalizowanych u Odbiorcow ZUD. Postanowienia i
wymogi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, okreslone sa w Zataczniku nr [2] do Umowy.

V. Zasady zgtaszania PZD do realizacji, zamawiania Mocy umownej oraz deklaracje ilosci

1. Wykaz Punktéw wejscia oraz Punktow wyjscia, ilosci Paliwa gazowego, Moce umowne dotyczgce tych
punktow okreslone beda przez ZUD w ZZZ, sktadanym przez ZUD na dany Rok gazowy zgodnie z IRIESD.
2. Zasady ustalania i zmiany zamoéwionej Mocy umownej w danym Punkcie wyjscia w Obszarach

dystrybucyjnych okreslone zostaty w IRIESD, z zastrzezeniem pkt. 3 i 5 ponizej.

3. ZUD skfada zaméwienie Mocy umownej na kolejny Rok gazowy w formie elektronicznej dla Punktow

wyjscia WR na formularzu ZZZ oraz zgodnie z zasadami okre$lonymi w IRIESD oraz w Taryfie.

4. Dla Punktéw wyjscia, ktére zostaty przytaczone do Systemu dystrybucyjnego w trakcie trwania Roku



gazowego, PZD sktadane jest przez ZUD do OSD nie pézniej niz czternascie (14) dni przed rozpoczeciem
dostarczania Paliwa gazowego do tych punktéw. OSD zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji PZD

ztozonego po terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajgcym.

5. W sytuacji, gdy zmiana zamowionej przez ZUD Mocy umownej wymaga przebudowy Uktadu pomiarowego,
ZUD poinformuje Odbiorce ZUD o koniecznosci wystgpienia do OSD z wnioskiem o wydanie nowych
warunkéw przytgczenia do sieci dystrybucyjnej. W takim przypadku PZD jest sktadane nie pozniej niz w
terminie czternastu (14) dni przed dniem rozpoczecia przez OSD $wiadczenia ustugi Dystrybucji w oparciu

0 zmieniong Moc umowna.

6. ZUD zgtasza OSD informacje, o wigczeniu do Umowy Punktu wejscia ze zrodta (PWEZ) nie pdzniej niz 21
(dwadziescia jeden) dni przed terminem wejscia w zycie zgtaszanej zmiany. OSD w formie elektronicznej
potwierdza lub odmawia dokonania takiej zmiany w terminie czternastu (14) dni od dnia otrzymania
informacji od ZUD. W przypadku pozytywnej weryfikacji zmiana nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy
i jest skuteczna z chwilg przestania ZUD przez OSD zaktualizowanej informacji, o ktérej mowa w zdaniu
pierwszym niniejszego punktu.

7. Wielko$¢ zamowionej przez ZUD Mocy umownej winna mie$ci¢ sie w zakresie pomiarowym urzgdzen
pomiarowych, przepustowosci urzgdzen technologicznych oraz przylgcza dla danego Punktu wyjscia z
systemu OSD.

8. Sktadanie przez ZUD nowych PZD, wycofywanie oraz zgtaszanie przez ZUD zmian w PZD, a takze zmiana
przez OSD Planu ograniczen nastepuje na zasadach wskazanych w IRIESD i nie wymaga zmiany Umowy
w drodze zawarcia aneksu do Umowy.

VI. Zasady zakonczenia realizacji oraz wypowiedzenia pojedynczego zlecenia dystrybucji (PZD).

1. Realizacja PZD ulega zakonczeniu w nastepujacych przypadkach:

1.1 z uptywem ostatniego dnia terminu realizacji, wskazanego w PZD,

1.2 w drodze pisemnego porozumienia Stron,

1.3 z dniem rozwigzania Umowy,

1.4 z dniem zmiany sprzedawcy,

1.5 z uptywem terminu wypowiedzenia PZD.

2. ZUD moze wypowiedzie¢ PZD w nastepujacych przypadkach:

2.1 w przypadku, gdy ZUD zaprzestanie sprzedazy Paliwa gazowego lub $wiadczenia ustugi
kompleksowej do swojego Odbiorcy zaopatrywanego z Punktu wyjscia, ktérego dotyczy PZD;

2.2 w przypadku niewykonywania przez OSD ustugi Dystrybucji przez okres kolejnych trzydziestu (30)

dni;

2.3 w przypadku dziatania sity wyzszej, na skutek ktorej nastepuje brak mozliwosci swiadczenia ustug
Dystrybucji na warunkach okreslonych w PZD, Umowie, OWU, IRIESD oraz Taryfie, przez okres
dtuzszy niz trzydziesci (30) kolejnych dni.

3. OSD moze wypowiedzie¢ PZD w nastepujacych przypadkach:

3.1 jezeli ZUD przestat spetniaé ktorykolwiek z warunkéw technicznych okreslonych w IRIESD lub
warunkéw finansowych okreslonych w Umowie lub OWU;

3.2 w przypadku gdy z przyczyn obcigzajgcych Odbiorce nie jest mozliwe dokonywanie odczytow
wskazan Uktadéw pomiarowych;

3.3 w przypadku gdy OSD utraci tytut prawny do $wiadczenia ustug Dystrybucji na okreslonej czesci

Systemu dystrybucyjnego stanowigcej wtasno$¢ innych podmiotéow, co uniemozliwi dostarczenie

Paliwa gazowego do Odbiorcéw ZUD;

3.4 w przypadku dziatania sity wyzszej, na skutek ktérej nastepuje brak mozliwosci Swiadczenia ustug

Dystrybucji na warunkach okreslonych w PZD, Umowie, OWU, IRIESD oraz Taryfie, przez okres



diuzszy niz trzydziesci (30) kolejnych dni.

4. Strona uprawniona do wypowiedzenia PZD z przyczyn okreslonych w pkt. 2 lub pkt. 3 powyzej,
przekazuje drugiej Stronie pisemnie uzasadnione zawiadomienie okreslajgce przyczyny i termin
rozwigzania PZD. Termin wypowiedzenia PZD wynosi czternascie (14) dni kalendarzowych od dnia
doreczenia zawiadomienia drugiej Stronie. Do uplywu tego terminu Strony podejmg dziatania
zmierzajgce do usunigcia przyczyn i skutkéw zaistnienia okoliczno$ci stanowigcych podstawe
wypowiedzenia PZD. Jesli dziatania takie nie przyniosg rezultatéw, albo gdy ich osiggniecie bedzie z
przyczyn obiektywnych niemozliwe, PZD ulega rozwigzaniu w dniu okreslonym w zawiadomieniu lub w

innym dniu, ktéry Strony uzgodni 3.

VII. Zasady rozliczen

1.  Ogodlne warunki rozliczen.

1.1 Okresem rozliczeniowym jest Miesigc gazowy.

1.2 Pierwszy odczyt Ukladu pomiarowego dokonywany jest w dacie rozpoczecia swiadczenia ustug
Dystrybucji dla danego ZUD.

1.3 Pozostate szczegotowe zasady dokonywania rozliczen zostaty okreslone w Taryfie, Umowie i
IRIESD.

1.4 Szacowanie ilosci Paliwa gazowego w Punktach wyjscia WS odbywa sie na podstawie zasad
okreslonych w IRIESD i Umowie.

1.5 Optaty nieujete w Taryfie i Umowie naliczane sg zgodnie z zasadami okreslonymi w IRIESD.
1.6 Wzory protokotéw rozliczeniowych umieszczone sg na stronie internetowej OSD.

1.7W przypadku braku mozliwosci zapewnienia Paliwa gazowego na potrzeby OSD zgodnie z
postanowieniami IRIESD, ZUD sprzeda na zgdanie OSD Paliwo gazowe na warunkach i po cenie

okreslonej w odrebnej Umowie.

2. Rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDR.

2.1 Podstawg rozliczania ustug realizowanych w ramach PZDR jest zaméwiona Moc umowna i ilos¢
pobranego Paliwa gazowego w Punkcie wyj$cia WR.
2.2 Rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDR odbywa sie na podstawie odczytanych wskazan

Uktadéw pomiarowych zainstalowanych w Punktach wyjscia WR.

3. Rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDS.
3.1 Podstawg rozliczaniaustug realizowanych w ramach PZDS jest ilo$¢ pobranego Paliwa gazowego w
Punkcie wyjscia WS.

3.2 Rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDS odbywa sie na koniec okresu rozliczeniowego, na
podstawie rzeczywistych dokonanych odczytéw oraz comiesiecznych szacunkéw wykonywanych
przez OSD dla kazdego Punktu wyj$cia WS, dla ktérego nie sg znane stany licznika na koniec okresu
rozliczeniowego.

3.3 Szacowanie ilosci Paliwa gazowego, dla kazdego Punktu wyjscia WS na koniec Miesigca gazowego,

odbywa sie zgodnie z postanowieniami IRIESD.

4. W przypadku gdy ZUD ztozy PZD dtugoterminowe, ktérego faktyczny okres realizacji bedzie krotszy niz Rok
gazowy na skutek wczesniejszego uptywu okresu wypowiedzenia Umowy lub okresu wypowiedzenia PZD,
o ile Strong wypowiadajgcg Umowe lub PZD jest ZUD, podstawe do rozliczenia swiadczonej przez OSD
ustugi Dystrybucji na podstawie tego PZD stanowity bedg stawki optat okreslone w Taryfie dla ustug
Dystrybucji $wiadczonych na podstawie uméw krotkoterminowych. W takim przypadku, takze w
odniesieniu do okresdéw rozliczeniowych za ktére ZUD uiscit juz optate, OSD naliczy optaty zgodnie z

obowigzujgcymi w tych okresach stawkami optat dla ustug Dystrybucji $wiadczonych na podstawie Uméw



krotkoterminowych.

5. Podstawa kalkulacji optat za ustugi wykonywane przez OSD na rzecz ZUD.
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W rozliczeniach pomiedzy ZUD i OSD za ustugi Dystrybucji stosowane beda obowigzujgce stawki

optat oraz zasady rozliczen okreslone w Taryfie i w IRIESD.

Wysokos$¢ optaty za ustugi Dystrybucji $wiadczone przez OSD na rzecz ZUD ustalana jest w oparciu
o dane zawarte w protokotach rozliczeniowych, o ktérych mowa w pkt. 1.6 powyzej lub w rozliczeniu
wstepnym, oraz w oparciu o stawki optat ustalone w obowigzujgcej Taryfie, a takze w oparciu o
stawki optat ustalone w IRIESD.

6. Prowadzenie rozliczen z tytutu bilansowania ZUD.

6.1

6.2

W przypadku gdy suma ilosci Paliwa gazowego pobranego w Punktach wyjscia przez ZUD byta
wigksza niz suma ilosci Paliwa gazowego zaalokowanego na rzecz tego ZUD w Punktach wej$cia do
danego obszaru dystrybucyjnego, ZUD jest zobowigzany do uiszczenia na rzecz OSD opfaty z tytutu
przekazanego temu ZUD Paliwa gazowego w wysokosci ustalonej na podstawie Ceny Referencyjnej
Gazu obowigzujacej w okresie, w ktérym dokonywana byta korekta alokacji rozliczeniowych oraz
stwierdzonej réznicy pomiedzy wskazanymi powyzej ilosciami Paliwa gazowego.

W przypadku gdy suma ilosci Paliwa gazowego pobranego w Punktach wyjscia przez ZUD byta
mniejsza niz suma ilosci Paliwa gazowego zaalokowanego na rzecz tego ZUD w Punktach wejscia
do danego obszaru dystrybucyjnego, OSD jest zobowigzany do uiszczenia na rzecz ZUD oplaty z
tytutu przekazanego temu OSD Paliwa gazowego w wysokosci ustalonej na podstawie Ceny
Referencyjnej Gazu obowigzujgcej w okresie, w ktérym dokonywana byta korekta alokacji
rozliczeniowych oraz stwierdzonej réznicy pomiedzy wskazanymi powyzej ilosciami Paliwa

gazowego.

7. Fakturowanie.

7.1

7.2

7.3

Faktury za ustugi $wiadczone przez OSD na rzecz ZUD obejmuja:

7.1.1 optaty taryfowe za ustugi Dystrybucji, w tym optaty za niedotrzymanie parametrow
jakosciowych, w tym ciepta spalania Paliwa gazowego,

7.1.2 optaty za przekazane ZUD Paliwo gazowe w ramach bilansowania ZUD,

7.1.3 bonifikaty i inne optaty wynikajace z Taryfy, IRIESD i zapiséw Umowy

Wyroéznia sie nastepujace rodzaje faktur i dokumentoéw ksiegowych:

7.2.1 faktura wstepna - wystawiana przez OSD na podstawie rozliczenia wstepnego, za dany
Miesigc gazowy,

7.2.2 faktura podstawowa — wystawiana przez OSD na podstawie protokotdéw rozliczeniowych, o
ktorych mowa w pkt. 1.6, z uwzglednieniem  rozliczen wynikajgcych z faktury wstepnej,

7.2.3 faktura korygujgca — faktura wystawiana do faktury podstawowej przez OSD na podstawie
protokotdw rozliczeniowych, o ktérych mowa w pkt. 1.6, w szczegdlnosci do rozliczenia
miesigcznego uwzgledniajgcego optaty nalezne OSD za ustugi Dystrybucji, wystawiana w
przypadkach okreslonych w pkt 5i 12,

7.2.4 faktura zawierajgca optate za przekazane ZUD Paliwo gazowe w ramach bilansowania ZUD,

7.2.5 nota odsetkowa - wystawiana w przypadku przekroczenia termindéw ptatnosci.

Faktura wstepna wystawiana jest na podstawie rozliczenia wstepnego do piatego (5) dnia Miesigca

gazowego, stanowi sume nastepujgcych sktadnikow:

7.3.1 100% optaty statej wyliczonej dla WR na podstawie zaméwionej Mocy umownej,

7.3.2 50% optaty statej wyliczonej dla WS na podstawie liczby WS okreslonych w ZZZ dla Miesigca
gazowego, ktorego rozliczenie dotyczy,

7.3.3 100% optaty zmiennej dla WR ustalonej na podstawie miesiecznej ilosci Paliwa gazowego

okreslonej w PZDR |,

7.3.4 50% optaty zmiennej dla WS ustalonej na podstawie miesiecznej ilosci Paliwa gazowego



okreslonej w PZDS.
7.4 Faktury podstawowe wystawiane sg do siédmego (7) dnia miesigca po zakonczeniu Miesigca
gazowego.
7.5 Faktury korygujgce wystawiane sg do dwudziestego pierwszego (21) dnia miesigca po zakonczeniu
Miesigca gazowego.
7.6Faktury zawierajgce opfaty za przekazane ZUD Paliwo gazowe w ramach bilansowania ZUD,
wystawiane sg przez OSD do pigtnastego (15) dnia miesigca po zakornczeniu Miesigca gazowego.

7.7Faktury sg wysytane lub dostarczane w inny sposob za potwierdzeniem odbioru na adres ZUD
wskazany w Umowie lub w innym dokumencie, w ciagu siedmiu (7) dni od dnia otrzymania protokotu

rozliczeniowego, o ktérym mowa w pkt. 1.6.

7.8 Ptatnosci.
7.8.1 Naleznosci wynikajgce z faktur i innych dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 7.2 ptatne sg
przelewem na rachunek bankowy OSD wskazany na fakturze.
7.8.2 Termin ptatnosci faktur i innych dokumentéw wymienionych w pkt. 8.2 wynosi siedem (7) dni
kalendarzowych od daty wystawienia faktury lub dokumentu przez OSD. Faktury i inne
dokumenty wymienione w pkt 7.2. bedg dostarczone nie pdzniej, niz w terminie trzech (3) dni od

daty ich wystawienia.
7.8.3 Data zapfaty naleznosci jest data uznania rachunku bankowego OSD.

7.8.4 Kazda ptatnos¢ dokonywana przez ZUD bedzie zaliczana na poczet najstarszych naleznoéci,

w tym w pierwszej kolejnosci na odsetki za opdznienie w zapfacie.

8  Przekroczenie terminu ptatnosci.

8.1 Nieterminowe regulowanie przez ZUD zobowigzan pienigznych powoduje mozliwos¢ naliczenia, za
kazdy dzien opdznienia, odsetek w wysokosci ustawowej. Kwota naliczonych odsetek bedzie ptatna
na podstawie noty odsetkowej wystawionej przez OSD w terminie siedmiu (7) dni od daty
wystawienia tej noty dla ZUD.

8.2 W przypadku nieterminowego regulowania naleznosci przez ZUD, OSD moze skorzysta¢ z
zabezpieczeh udzielonych przez ZUD.

8.3 Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia ZUD z obowigzku zaptaty wszystkich naleznosci wraz z
odsetkami.

9 Reklamacje, rozstrzyganie sporéw dotyczgcych fakturowania i ptatnosci.
9.1 Reklamacje dotyczgce faktury ZUD powinien zgtosi¢ niezwtocznie.

9.2 W przypadku reklamac;ji faktury, ktéra dotyczy btedéw rachunkowych, ZUD jest zobowigzany do

terminowej zaptaty prawidtowo wyliczonej i uzgodnionej z OSD kwoty.

9.3 Ztozenie przez ZUD reklamacji innej niz dotyczaca btedéw rachunkowych, nie zwalnia go z

obowigzku uiszczenia wymagalnych naleznosci wynikajgcych z faktur.
9.4 OSD ma obowigzek rozpatrzy¢ reklamacje w ciggu czternastu (14) dni od daty jej otrzymania.

9.5 W przypadku uznania reklamacji, OSD wystawi w ciggu siedmiu (7) dni roboczych od daty uznania

reklamacji fakture korygujaca i niezwtocznie przesle ja ZUD.

9.6 Ewentualna nadptata zostanie zaliczona na poczet przysztych ptatnosci i rozliczona w najblizszej
wystawionej fakturze, o ile ZUD nie zazgda zwrotu nadpfaty - w takim przypadku zostanie ona

przekazana na rachunek bankowy wskazany przez ZUD.

10 Korekty
10.1 Korekty faktur mogg dotyczy¢:
10.1.1 uznania reklamacji ZUD dotyczacej naliczonych w fakturze optat za ustugi,

10.1.2 rozliczen, o ktérych mowa w pkt. 5 powyzej,

10.1.3 rozliczenia opfat za niedotrzymanie parametréw jakosciowych Paliwa gazowego, w tym ciepta



spalania Paliwa gazowego oraz parametru temperatury punktu rosy wody,

10.1.4 innych przypadkdw.

VIIl. Wstrzymanie oraz wznowienie dostarczania Paliwa gazowego do Punktéw wyjscia

1. Wstrzymanie lub wznowienie dostarczania Paliwa gazowego realizowane jest przez OSD w ramach
Swiadczonej ustugi Dystrybucji na podstawie wystawionego przez ZUD zlecenia, z zastrzezeniem
obowigzujacych przepiséw prawa oraz postanowien IRIESD i Taryfy. W przypadku gdy niezwioczne
wstrzymanie dostarczania Paliwa gazowego moze skutkowac¢ powstaniem zagrozenia dla zycia zdrowia,
Srodowiska lub uszkodzeniem badz zniszczeniem obiektéw technologicznych Odbiorcy ZUD, wraz z
wystawionym zleceniem wstrzymania lub ograniczenia dostarczania Paliwa gazowego, ZUD jest
zobowigzany do wskazania terminu w ktérym mozliwe bedzie bezpieczne wstrzymanie lub ograniczenie
dostarczania Paliwa gazowego do Odbiorcy ZUD.

2. OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacje zlecenia ZUD dotyczacego wstrzymania Paliwa
gazowego, a w szczegoblnosci nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacje zlecenia wystawionego przez

ZUD pomimo braku przestanek uzasadniajgcych wstrzymanie dostarczania Paliwa gazowego do Odbiorcy
ZUD.

IX. Zmiana Ogéinych Warunkéw Umowy, IRIESD oraz Taryfy

1. Z zastrzezeniem pkt. 3 i 4 ponizej, OSD moze zmieni¢ OWU w catosci lub w czesci, w szczegolnosci w

przypadku:

1.1 zmiany stanu prawnego majgcej wplyw na
prawa lub obowigzki Stron, w tym zmiany zasad rozliczen wzwigzku z

wprowadzeniem obowigzku prowadzenia rozliczen w jednostkach energii (kWh);
1.2 zmiany Taryfy lub IRIESD, a takze zmiany IRIESP;

1.3 konieczno$ci realizacji obowigzkéw wynikajgcych z decyzji Prezesa URE lub innego organu
administracji publicznej lub wyroku sgdowego;

1.4 uzasadnionej potrzeby uzupetnienia, uszczegdtowienia lub doprecyzowania postanowien Umowy
lub OWU.

2. Postanowienia pkt. 1 stosuje sie réwniez do zmiany postanowien Taryfy innych niz okreslajgce ceny lub
stawki optat.

3.  Zmiana OWU lub zmiana postanowien Taryfy innych niz okreslajace ceny lub stawki optat, nastgpi poprzez
niezwtoczne doreczenie ZUD odpowiednio projektu zmiany OWU lub projektu zmiany postanowien Taryfy
innych niz okreslajgce ceny lub stawki optat. ZUD moze wypowiedzie¢ Umowe w terminie 14 (czternastu)
dni od dnia doreczenia mu projektu zmiany OWU Ilub projektu zmiany postanowien Taryfy innych niz
okreslajgce ceny lub stawki optat, ze skutkiem na koniec Miesigca gazowego nastepujgcego po miesigcu,
w ktérym nastgpito doreczenie wypowiedzenia Umowy.

4. W przypadku zmian Taryfy polegajacej na zmianie wysokosci cen lub stawek optat, zmienione lub nowe
postanowienia Taryfy stajg sie czescig Umowy poczawszy od dnia wprowadzenia przez OSD nowej Taryfy
lub zmian do Taryfy do stosowania. OSD niezwitocznie powiadomi ZUD o zmianie Taryfy poprzez
przestanie ZUD wyciggu ze zmienionej Taryfy lub nowej Taryfy oraz poinformuje ZUD o dacie
wprowadzenia do stosowania wynikajgcych z niej nowych stawek optat. Réwnoczesnie zmieniona lub
nowa Taryfa wraz z informacjg o dacie wprowadzenia do stosowania wynikajgcych z niej nowych stawek

optat zostanie umieszczona na stronie internetowej OSD.

5. Zmiana IRIESD wigze Strony w terminie i na zasadach okreslonych w IRIESD, z zastrzezeniem

postanowien Rozdziatu X pkt. 5 OWU.



X. Rozwigzanie i wypowiedzenie Umowy

1.

Umowa ulega rozwigzaniu w nastepujgcych przypadkach:

1.1 w drodze pisemnego porozumienia Stron;

1.2 z dniem wygasniecia decyzji o wyznaczeniu OSD operatorem systemu dystrybucyjnego lub
wymaganej prawem koncesji ktorejkolwiek ze Stron na prowadzenie dziatalnosci objetych Umowg z
powodu uptywu terminu ich waznosci, jesli nie nastgpito przediuzenie waznos$ci koncesji albo jesli
Strona lub jej nastepca prawny nie uzyskat nowej koncesji umozliwiajgcej dalsza realizacje Umowy;

1.3 z dniem uptywu terminu okreslonego w decyzji Prezesa URE nakazujacej Stronie prowadzenie

dalszej dziatalno$ci pomimo wygasniecia koncesji,

1.4 z dniem cofniecia przez Prezesa URE koncesji albo decyzji dotyczgcej dziatalno$ci zwigzanej z

realizacjg Umowy;
1.5 z uptywem terminu wypowiedzenia Umowy;

1.6 w przypadku rozwigzania miedzyoperatorskiej umowy przesytowej pomiedzy OSD a OSP z przyczyn
lezgcych po stronie OSP, lub w przypadku utraty przez OSD, z przyczyn lezgcych po stronie OSP,
prawa do korzystania z przepustowosci w miedzysystemowych fizycznych punktach wejscia do
systemu przesylowego z obszaru dystrybucyjnego (MFPWEosp) lub w miedzysystemowych
fizycznych punktach wyjscia z systemu przesytowego do obszaru dystrybucyjnego (MFPWY osb);

1.7 w dniu nastepujgcym po uptywie 9 miesiecy od dnia zawarcia Umowy przez ZUD lub po uptywie 9
miesiecy od ostatniego dnia realizacji PZD na rzecz ZUD - w przypadku gdy w tych okresach ZUD
nie ztozyt Zadnego PZD lub wszystkie ztozone przez ZUD PZD zostaty odrzucone z przyczyn

lezgcych po stronie ZUD.

Strona, ktérej dotycza okolicznosci opisane w pkt. 1.2 - 1.7 powyzej, zobowigzana jest poinformowac druga
Strone na pismie, z co najmniej czternastodniowym (14) dniowym wyprzedzeniem o terminie, w ktorym

Umowa ulegnie rozwigzaniu.
Z zastrzezeniem pkt. 4 oraz 5 ponizej, ZUD moze wypowiedzie¢ Umowe w nastepujgcych przypadkach:

3.1 niewykonywania przez OSD ustugi Dystrybucji przez okres kolejnych trzydziestu (30) dni,
3.2 dziatania sity wyzszej, na skutek ktorej nastepuje brak mozliwosci korzystania z ustugi Dystrybucji na

warunkach okreslonych w Umowie i w IRIESD, przez okres dtuzszy niz 30 dni.

W przypadku zmiany wysokosci cen lub stawek optat okreslonych w Taryfie, w tym poprzez wprowadzenie
do stosowania nowej Taryfy, zmiana cen i stawek optat obowigzuje od dnia wprowadzenia do stosowania
nowych cen lub stawek optat, stosownie do postanowien Rozdziatu IX pkt. 4 OWU. W takim przypadku ZUD
przystuguje prawo rozwigzania Umowy w terminie czternastu (14) dni od dnia wprowadzenia do stosowania
nowej lub zmienionej Taryfy z zachowaniem czternastodniowego (14) okresu wypowiedzenia.
Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia ZUD z obowigzku stosowania Taryfy w nowym lub zmienionym
brzmieniu w okresie wypowiedzenia.

W przypadku braku akceptacji zmian IRIESD lub nowej IRIESD, ZUD przystuguje prawo wypowiedzenia
Umowy w terminie czternastu (14) dni liczac od dnia ogtoszenia w Biuletynie URE IRIESD w nowym
brzmieniu lub nowej IRIESD z zachowaniem czternastodniowego (14) okresu wypowiedzenia.
Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia ZUD z obowigzku stosowania IRIESD w nowym lub zmienionym

brzmieniu w okresie wypowiedzenia.

OSD moze wypowiedzie¢ Umowe w nastepujgcych przypadkach:

6.1 jezeli ZUD przestat spetnia¢ ktorykolwiek z warunkéw technicznych okreslonych w IRIESD i
uniemozliwia to realizacje Umowy;

6.2 jezeli ZUD zalega z ptatnosciami za $wiadczone ustugi Dystrybuciji, co najmniej czternascie (14) dni po

uplywie terminu ptatnosci, pomimo uprzedniego powiadomienia na pi$mie o zamiarze wypowiedzenia



10.

Umowy i wyznaczenia dodatkowego, siedmiodniowego (7) terminu do zaptaty zalegtych i biezgcych
naleznosci, a ZUD nie uiscit wszystkich zalegtych i biezacych nalezno$ci w ciggu kolejnych siedmiu

(7) dni po uptywie wyznaczonego terminu;

6.3 jezeli wysokos¢ ztozonego przez ZUD zabezpieczenia finansowego nie spetnia warunkow
okreslonych w Umowie, a ZUD nie zwigkszyt wysoko$ci tego zabezpieczenia w wyznaczonym przez
OSD terminie, pomimo wezwania. Postanowienie to dotyczy réwniez sytuacji, gdy uptynagt termin

waznosci zabezpieczenia finansowego ztozonego przez ZUD;
6.4 jezeli mozliwo$c¢ taka zostata przewidziana obowigzujgcymi przepisami prawa.

Strona uprawniona do wypowiedzenia Umowy z przyczyn okreslonych w pkt. 3 lub w pkt. 6 powyzej,
przekazuje drugiej Stronie pisemnie uzasadnione zawiadomienie, zawierajgce oswiadczenie o rozwigzaniu
Umowy i okreslajgce przyczyny i termin rozwigzania Umowy. Termin wypowiedzenia Umowy wynosi jeden
miesigc kalendarzowy ze skutkiem na koniec Miesigca gazowego. Do uptywu tego terminu Strony podejmg
dziatania zmierzajgce do usunigcia przyczyn i skutkéw zaistnienia okolicznosci uprawniajgcych do
wypowiedzenia Umowy. Jesli dziatania takie nie przyniosg rezultatéw, albo gdy ich osiggniecie jest z
przyczyn obiektywnych niemozliwe, Umowa ulega rozwigzaniu w dniu okreslonym w zawiadomieniu lub w
innym dniu, ktéry Strony uzgodnig w formie aneksu do Umowy sporzgdzonego w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

ZUD moze wypowiedzie¢ Umowe zawartg na czas nieokreslony, bez podania przyczyny ze skutkiem na
koniec Roku gazowego z zachowaniem trzymiesiecznego (3) okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem pkt.
10.

Wypowiedzenie Umowy zawartej na czas nieokreslony skutkuje wypowiedzeniem PZD na czas

nieokreslony.

Termin wypowiedzenia Umowy na czas nieokreslony ulega przedtuzeniu do ostatniego dnia obowigzywania

PZD na czas okreslony.



